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Sehr geehrter Kunde,

da sich die Wirtschaftslage langsam erholt, spliiren wir nunmehr auch einen starkeren
Druck durch steigende Kosten fiir Rohstoffe und Energie. Durch diesen Kostendruck und
die gestiegene Nachfrage nach unseren Produkten sieht sich Momentive gezwungen, die
Preise flir ihre Produkte in Europe um 5-10% zu erhdhen. Diese Preiserh6hung gilt fir
alle Bestellungen, die ab dem 22. Februar 2010 eingehen und ab dem 15. Marz 2010
ausgeliefert werden, soweit es keine anderweitige vertragliche Regelung gibt.

Der fiir Sie zustandige Kundenbetreuer wird sich mit Ihnen in Verbindung setzen, um die
Einzelheiten dieser Preiserhhung und die Auswirkungen auf die von Ihnen bezogenen
Produkte zu besprechen.

Wir schatzen die Zusammenarbeit mit IThnen sehr und freuen uns, Sie weiterhin mit
unseren Produkten beliefern zu diirfen.

Mit freundlichen GriiBen

e Elome—

Dr. Ian R. Moore
President and CEO
EMEA & India
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